
Händleradresse: abweichende Abholadresse:

Makita KD Nr.:

Name:
Firma:

Straße:
Straße: PLZ / Ort:
PLZ / Ort: abweichende Versandadresse:
Ansprechpartner: Name:
Telefonnummer:
Faxnummer: Straße:
Kom./Auftragsnr.: PLZ / Ort:

Wir senden Ihnen zur Reparatur Fehlerbeschreibung des Anwenders
Modell Nr.:
S i N

Makita Rückhol-Reparaturauftrag bis 30 kg
Bitte senden Sie diesen Auftrag bis 13:00 Uhr an DPD

Fax Nr.: 0203 / 99 88 4559 oder
per Email: Rueckholmail@depot147.dpd.de

Achtung! Bei abweichender Abholadresse Ihre 
Makita Kundennummer unkenntlich machen.

Ohne Ihren Reparaturauftrag im Rückhol-Paket ist 
eine Zuordnung nicht möglich!

Um Übertragungsfehler zu vermeiden, die Adressfelder nicht stempeln!

Serien Nr.:
Kom./Auftrags Nr.:

Mitgeliefertes Zubehör bitte angeben
     Akku      Ladegerät      SS-Bohrfutter
     Bohrer      Meißel      Schutzhaube
     Kette      Sägeblatt      Schwert
     Koffer      Seitengriff      ZK-Bohrfutter

Sofortreparatur (Schnellste Abwicklung)

     Ich bitte um eine Sofortreparatur bis ……… Euro.      Ich wünsche ein Neugerät!

Teilreparatur nach Kundenwunsch Garantieantrag
Bitte tauschen Sie nur folgende Teile aus:

     Ich wünsche die Teilreparatur!      Ja, die Unterlagen sind beigefügt!

Datum Unterschrift

(Kaufbeleg / Garantiezertifikat muss beigelegt werden)

Sollte Ihr Paket nicht am nächsten Tag bei Ihnen 
abgeholt worden sein, wenden Sie sich bitte unter 
Angabe der DPD KD.Nr.: 10228001 an die folgende 

Tel. Nr.: 0203 / 99 88 0

Bei Reparaturkosten über 50 % des Marktpreises erhalten Sie 
automatisch einen Kostenvoranschlag.

Wenn die Reparaturkosten 50 % des Marktpreises überschreiten, 
senden Sie mir ein Neugerät zum Sonderpreis.

Neugerät zum Sonderpreis und Altgerät recyclen

Die Reparatur umfaßt lediglich den Austausch der von Ihnen 
gewünschten Ersatzteile zuzüglich notwendiger Kleinteile. Diese kann 
nur dann ausgeführt werden, wenn die Maschine nach der 
Instandsetzung alle sicherheitstechnischen Anforderungen erfüllt.

Die Garantiebedingungen können Sie auf www.makita.de nachlesen.

Die Garantie gilt nur für Produkte mit CE-Kennzeichnung. 
Ausgeschlossen von der Garantie sind Verschleißteile und Schäden, 
die auf unsachgemäße Handhabung zurück geführt werden.

Datum Unterschrift Tel. Nr.: 0203 / 99 88 0
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